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|. Justificacion

» La biologia, la historia y la vigilancia muestran que es
posible una pandemia gripal grave.

e Siocurriese, produciria niveles elevados (aunque
variables) de enfermedad, muerte y alteracion de
servicios y suministros.

* Los servicios de proteccion civil y esenciales jugarian
un papel vital en una respuesta eficaz.

» |Los escenarios de pandemia grave tienen puntos en
comun con los de otras causas.
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ll. El desafio pandemico

1. Biologia de la gripe

2. Historia de las pandemias

3. Gripe animal-humana — el H5N1
4. Impacto de una pandemia grave
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1. Biologia de la gripe

» Moléculas de superficie: Hemaglutinina y
Neuraminidasa — subtipos: H1N1 H3N2 H5N1.

* Replicacion en celula sin control de calidad:
mutaciones (menores; o nuevo subtipo: 1918).

* Aveces, dos virus en una ceélula: hibridacion (nuevo
subtipo: 1957, 1968, 2009).

» Variabilidad — aves (acuaticas, migratorias),
mamiferos (cerdos, felinos, humanos, otros).

* Transmisibilidad: respiratoria y por contacto, en fases
Iniciales, a partir de casos asintomaticos.
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2. Historia de las pandemias

« 1580, 1694, 1729, 1781, 1830, 1898, 1918, 1957,
1968, 2009, 2077 ...

 No una onda invernal, sino varias ondas en 2 anos, y
a veces la segunda es mas intensa.

* Enferma no 5-10% sino 30% de la poblacion; jovenes
40%; ancianos 20%.

* Ingresos y mortalidad: ~ invernal, o muy superior.

» |etalidad mayor si factores de riesgo. Pero en 1918
personas sanas de 20-40 anos de edad.
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3. Gripe animal-humana — el H5N1

* Virus adaptado a animal + enfermedad en humanos
ocasional + contagio persona-a-persona (PaP)
limitado = “potencial pandémico”.

e Conocidos: HION2, H7Nx (2,3,7), H10N7, H5N1.

« H5N1: 1997 Hong Kong. Desde 2003 panzootia + al
menos 603 casos y 356 fallecimientos (jovenes).

« Variantes virologicas, letalidad diferente (Indonesia
80%, Eqgipto 40%), ¢ casos leves?

« PaP: Peshawar ave — persona1 —2 —» 3 — 4.
» Persiste en aves salvajes. Experimentos con hurones.
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4. Impacto de una pandemia grave

Enfermedad:

« onda 30%: 300.000 enfermos por millén.

e pico 4-8%: 40-80.000 enfermos/semana por millon.

Letalidad [leve — moderada — grave]:

« <1/10° = <300 fallecidos por millon, <60 en ¢/ semana del pico.
« >1/10% = >3.000 fallecidos por millén, >300 en ¢/ semana del pico.
 Parecida a 1918-19: letalidad 8.3%.

» Disrupcion — efectos directos/indirectos, locales/globales:

« Absentismo (enfermedad propia, conviviente, disrupcion) + contraccion
de la demanda.

« Suministros (absentismo, demanda, auto-amplificacion).

» Efectos no lineales (¢ efecto de mortalidad infantil?) — complejidad.
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l1l. Actividades realizadas

1. Diseno de fases de preparacion y respuesta

2. Preparativos para deteccion, control, mitigacion y
recuperacion

3. Mirando hacia el futuro
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1. Fases e intervalos

« OMS: Fases de “cercania” para “planificar’.

e 1-2: subtipo nuevo en animales, 3-4. contagio
animal-humano, 5-6. contagio humano-humano. +

entre ondas.
* No predice virus, tiempo ni gravedad.
 CDC: Intervalos “locales” para “responder”.
* Pre = investigacion — reconocimiento.

 Pandémicos = inicio — aceleracion — pico —
desaceleracion — pico — resolucion. Simulacion
con hoja de calculos.

Gobierno deCay
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2. Preparativos DCMR

« Deteccion:
 vigilancia en animales — brotes humanos
» llegada a pais — valoracion de letalidad
« Control:
« animales — foco inicial
e Vviajesy fronteras
« Mitigacion:
* reduccion de contagios
« asistencia a enfermos
e aseguramiento de servicios y suministros
vitales
« Recuperacion:

 |o vital — la totalidad
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3. Mirando hacia el futuro

e Motivacion:

* Probabilidad desconocida-suficiente, temporalidad
impredecible, impacto muy alto/complejo.

« Algunos preparativos en comun con otras catastrofes.
 Actividades en curso:
 Sistema sanitario: vacunas, etc.

« Participacion mas amplia: proteccion civil, servicios
esenciales, conjunto de la sociedad.

 Modelos simples para crisis complejas:
* Propuesta ensayable.
« ¢ Util para otras crisis?
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IV. Crisis Complejas ...

e Situacion:
* En cada sitio, evolucion e impacto diferentes.
 Puede cambiar mas rapido que la respuesta.
« Posibilidad de efectos “cascada” rapidos.
 Respuesta “total™:
* Global «~ Nacional <« Local < Individual.
« Simultanea, flexible, aqil, centralizada-distribuida.
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IV. ... y Modelos Simples

Complejidad y “ruido” — lenguaje simplificado:

1. Lista de comprobacion (SCIM): necesidades
vitales de individuos, grupos, organizaciones y
estados.

2. Bucle (OODA): observacion — orientacion —
decisiéon — accion.
Sencillas: faciles de aprender rapidamente.

Ligeras: permiten centrarse en “el asunto”.

Abiertas: compartidas por todos los que actuan.
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MAC
Cooper:

1. Mapas simples de infraestructura

vital
Vinay Gupta, inicialmente para refugiados.

Necesidades (jno sistemas!):

Individuos: proteccion, suministros, servicios.

« Grupos: espacio, comunicaciones, transporte ...
« QOrganizaciones: mapa, plan, sucesion.

» Estados: organizaciones eficaces ...
Ubicacion de elementos de la infraestructura.

Vias alternativas de provision.
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Necesidades de los individuos

* Proteccion del frio y del calor

» Refugio, ropa, calefaccion y refrigeracion
 Agua y alimentos

« Suministros, conservacion, coccion
e Salud y seguridad

* Prevencion, tratamiento, policia, ejercito
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Alternativas de provision = “sustituciones”

 Necesidades actuales — niveles y vias de entrega actuales.
« Cambios: por alteracion de sistema, para objetivos (reducir contagios).
« Reforzar: mas recursos, priorizar frente a otros sistemas.
« Sustituciones:

« Cada sistema — satisface necesidades.

 Cada necesidad — explorar alternativas.
e Cambio de nivel:

e Individual ... Municipio, Isla ... Internacional.

» Ej: sifalla telefonia, usar walkie-talkies (+local) o satélite (+global).
« Cambio de via de entrega:

* Produccion local, Cables/Canerias, Llevar, Recoger.

e Para reducir contagios en mercado, distribuir alimentos.

, :\’ E
et

Gobierno de Canarias

Cs > @& B
Gestion de Servicios @ Governo dos Acores

ara la Salud y Seguridad en Canarias L SET
P v ses Servicio de Urgencias Canario ~  Puscame




=m o

£ 3

Ao

c

- mgw

® e
Necesidades de los grupos
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 Comunicaciones:

 Actual: cercania, telefonia, internet.

 Pandemia (P): cierta redundancia para grupos esenciales.
e Espacio para realizar actividades del grupo:

« Actual: vivienda, oficinas, publico — no muy afectado por P.
 Transporte:

 Actual: vehiculos, combustibles fosiles.

* P:reubicar, reservar para lo esencial, ahorrar, bicicletas, caminar.
e Control de recursos:

« Actual: compartir en grupo y organizar dentro de organizacion.

* P: repriorizar, compartir entre grupos y entre organizaciones.
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« Como grupos: comunicaciones, espacios especializados, transporte,
control de recursos especializados.

« Mapa compartido:
« Actual (A): objetivos, actividades, ambito de accion.
 Pandemia (P): puede exigir priorizar o redirigir esfuerzos.

e Plan compartido:
e A: previsiones anuales y acciones cotidianas; autorizaciones.
» P: puede exigir mayor flexibilidad y autonomia.

 Modelo sucesorio compartido:
« A: designacion, contratacion, formacion.

« P: prever bajas, colaborar con voluntarios, formacion cruzada.
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Necesidades de los estados

Sistema legal y de orden publico:
 Normas especificas para pandemia.

» Las organizaciones deben adaptar su
funcionamiento a la pandemia.

Lista de ciudadanos.
Territorio.
Organizaciones eficaces:
 Pandemia: deben adaptarse (ver anteriormente).

Reconocimiento internacional.
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2. Bucle OODA

John Boyd, inicialmente para batalla aérea.

Observacion:

 Hechos y preguntas.

« Sistemas de informacion y rumores.
Orientacion: lo mas dificil.

 Modelo de la amenaza.

* Prioridades.

« Posibilidades de evoluciéon y actuacion.
Decision: alternativas y consecuencias.

Accion: distribuida, rapida, reversible.
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Usos del bucle OODA

* En periodo interpandémico: bucle amplio.
« Durante la pandemia: actualizar con frecuencia.
* Con cada elemento SCIM (ver mas adelante).

 Mapa Integrado Necesidades: pais, region, municipio.
* Entre organizaciones: interdependencias.

* Dentro de organizacion: actualizar plan.

* Nivel individual, familias, grupos y redes.
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V. Respuesta frente a pandemia grave

1. Escenarios numeéricos y cualitativos.

2. Reduccion de contagios.

3. Asistencia a los enfermos.

4. Continuidad de servicios y suministros vitales.

* Fase de preparacion: simular — proponer
preparativos utiles para situacion real.
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1. Escenarios numericos y cualitativos

* Hoja de calculo (simulacién de cantidades):

« Partir de: poblacion, tasa de ataque, letalidad.

« Simular: enfermos, ingresados y muertos/ semana.
* Matriz de Necesidades Integradas (cualitativa):

* 18 necesidades x 7 niveles.

» Detectar vulnerabilidades.

 Entregar responsabilidades a personas, grupos,
organizaciones y redes.

Gobierno deCay
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2. Reduccion de contagios

e X2:1 -2—-4 - 8. x3:1—-3—-9 - 27.
Obijetivos:

« Retrasar y reducir el pico.

* Tal vez reducir el volumen.
« Beneficios:

* Reducir sobrecarga sanitaria y social.

« Ganar tiempo para tratamientos y vacuna.
* Actuaciones:

* Informar, coordinar, facilitar.
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Caja de herramientas preventivas

* Incubacidon — con sintomas / sin sintomas.
 Medidas:
Fronteras: porosas. No tarda en estar dentro.

« Aislamiento: enfermos. Cuarentena: contactos.

 Reduccion de contactos: “distancia social”.

* Proteccion: higiene, mascarillas, vacunacion.
 Combinacion:

« Capas imperfectas, apiladas.

 Medidas reversibles primero, vacunas mas tarde.
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Aislamiento y cuarentena

 Aislamiento de enfermos x 7-10 dias:

* Leves: domicilio o lugares especificos.

« Enfermos graves: hospitalizacion.
» Cuarentena de contactos durante incubacion:

« Domicilio o lugares especificos.

» Asistenciales: opcion de “calendario y rotacion”.
 Facilitacion:

* Ayuda mutua en redes familiares, vecinos, etc.

e Contacto frecuente — apoyo logistico.

« Atencion a quien viva solo o cuide a dependientes.
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Reduccion de contactos respiratorios

» Historia, modelos matem. — precoz y simultaneo.

e Capas simultaneas:

Gestion de Servicios

para la Salud y Seguridad en Canarias

Restriccion de viajes (inter)nacionales. | efecto.
Envio de estudiantes a casa. Grupos estables.
Comercio: agregar, transferencia asincrona.
Ocio: postponer.

Laboral: horarios escalonados, trabajar en casa,
mamparas, formacioén cruzada.

Descompresion urbana: infraestructura distribuida.
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Proteccion

No sustituyen a reduccion de contactos.

Higiene:

« Lavado de manos y limpieza de superficies.
« Tosery estornudar en el hueco del codo.
Mascarillas:

* Quirurgicas para enfermos y administracion.
 FFP2/N95 para sanitarios, FFP3/N99 si aerosoles.
e Caseras lavables.

Vacunacion:

« Si“poco y tarde” — dimensionar y facilitar.
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3. Asistencia a los enfermos

» Enfermos de gripe: leves, moderados, graves.
» Persisten otras enfermedades, accidentes, partos, etc.

Objetivos:

« Tratamiento adecuado a la gravedad y recursos.
« | Contagios en origen, transporte, centros sanit.
Actuaciones:

* |Informar, coordinar, facilitar.
* Transporte de personas y recursos materiales.
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Organizacion asistencial

e Escenarios: casos e ingresos por semana. Enfermedades
previas y grupos vulnerables.

* Protocolos compartidos — Planes adaptados a cada territorio
(isla).

« Reduccion de contagios: accesos diferenciados, barreras y
limpieza, asistencia telefonica.

« Personal: refuerzos, turnos y sustituciones, asesoria remota.
Alojamiento cercano al centro.

« Retraso de prevencion y cirugia electiva, espaciamiento en lo
posible.

e« Suministros basicos e infraestructura — “sustituciones”.
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Informacion, clasificacion y transporte

* Centros informativos — + Red distribuida.
 Puntos de contacto + Protocolos comunes.
 Gravedad y vulnerabilidad — Actuaciones.
e Tratar, trasladar, visitar, defunciones.
* Transporte:
* Vehiculos: propios, ajenos, adaptados. Limpieza.
« Personal: gestion, formacion, proteccion.
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Atencion primaria y domiciliaria

* Ver “organizacion asistencial’.

 Redes de apoyo mutuo: enfermos cronicos,
cuidadores con experiencia, vecinos.

 Redes de apoyo a sanitarios de atencion primaria.

 Formacion en problemas basicos: toma de
constantes, manejo de fiebre e insuficiencia
respiratoria, manejo de enfermedades y lesiones
frecuentes.

 Personas probablemente inmunizadas.
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Atencion hospitalaria y comunitaria

* Ver “organizacion asistencial’.

 Reservar camas, retrasar cirugia electiva, posibilidad
de “hospitalizacion a domicilio”, valorar riesgo de
partos en domicilio.

» Combinacion de hospitales: segmentacion territorial y
por patologia.

* Proteccion y “sustitucion” de infraestructuras vitales
del hospital.

 Hospitales de convalecientes y otros.
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4. Continuidad de servicios y
suministros vitales

« SCIM / OQODA.

 Individuos, grupos, organizaciones, estados.

 Tarea:

 Mapa de necesidades x niveles de provision.

* Vulnerabilidades.

« Capacidad de respuesta (quién, que, con que).

 Plan de actuacion inmediata.

e Actuaciones: propias v facilitadas.

* Volver al principio.
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Individuos

* Frio/ calor: necesidades, recursos, adaptaciones.

« Alimentos: “acaparamiento” vs “almacenaje previo gradual’,

transporte, produccion. Planes especificos de “seguridad alimentaria’

(abastecimiento).
« Agua: idem.
e Salud:

* Prevencion: higiene, saneamiento — reforzar, tecnologia
apropiada.

« Tratamiento: ver planes asistenciales.
e Heridas:
* Provision general — prevencion de violencia.
» Organizaciones: proteccion civil, policia, ejército.
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Grupos

» Reubicacion de espacios de trabajo:
 Necesidades: reducir densidad respiratoria.
« Espacios disponibles.

« Comunicacion:
« Util para coordinacion y reduccion de contagios.
* Interdependencias con energia y cargadores.

Transporte: priorizacion, ahorro y adaptacion.

Control de recursos compartidos: cooperacion flexible.
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 Mapa de la situacion: sistemas de informacion — SCIM (panoramico,
adaptado con necesidades propias de la organizacion).

e Necesidades — vulnerabilidades de los sistemas — cambios
necesarios — Plan de accion.

 Modelo sucesorio:
 Enfermedad o disrupcion — bajas.
« Especialistas, directivos, expertos en determinados temas.
« Adiestramiento, simplificacion, apoyo a distancia, etc.

(Los estados funcionan gracias a las organizaciones)
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VI. Resumen operativo

 Pandemia grave: es posible, seria terrible.

« Objetivos: reducir contagios, tratar a enfermos, mantener
servicios y suministros vitales.

« Planes existentes (=recurso) + actuacion de muchos
(coordinacion flexible).

* Propuesta: Mapa de Infraestructuras Vitales (SCIM) y Bucle de
Observacion, Orientacion, Decision y Accion (OODA).

18 necesidades — adaptaciones.

* Antes de una pandemia: formacion, preparar adaptaciones
previsibles en cada ubicacion.
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